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La Empresa

En Bercose creemos firmemente que los
recursos humanos son el capital mas valioso con el que
puede contar una empresa. Por ello, nos especializamos
en brindar los mejores servicios de outsourcing y
capacitacion laboral, 100% personalizados para adaptarse
a las necesidades de cada uno de nuestros clientes.

Nuestra creencia en el valor del capital humano
se sostiene con el trabajo de un grupo de profesionales
con experiencia en seleccién y formacién de personal.
Con esa base hemos desarrollado una amplia gama de
soluciones que incluye diferentes servicios de
administracion e industria.

Actualmente somos la Unica empresa del
mercado de servicios auxiliares que ha sido distinguida
con certificaciones de gestion en Calidad, Medioambiente
y Salud y Seguridad en el trabajo (ISO 9001, OSHAS
18001 e ISO 14001). Estos reconocimientos nos permiten
asegurar la excelencia de nuestros servicios y soluciones.

En tiempos en que la competencia del mercado
requiere disponer de personal capacitado y actualizado,
nos especializamos en brindar soluciones que sumadas
a nuestra constante evolucién tecnoldgica convierten a
Bercose en su mejor opcion.
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SERVICIOS AUXILIARES

Encontramos el personal adecuado

Un trabajador capacitado es un trabajador productivo: esa es una de las bases de nuestro trabajo.
Nos dedicamos a buscar, capacitar y prove trabajadores que puedan desarrollar las tareas que exige su empresa,
permitiéndole optimizar sus procesos de produccion y maximizar los resultados.

La capacitacion es fundamental para alcanzar la méxima calidad laboral. Por ello, en Bercose contamos
con programas de formacion laboral que pueden personalizarse de acuerdo a la realidad de su empresa,
permitiendo formar nuevos funcionarios y actualizar a los trabajadores actuales.

Nuestros servicios de capacitacion brindaran a sus trabajadores un completo dominio de las méas
efectivas técnicas de produccion, mediante cursos a cargo de profesionales con la preparacidn necesaria para
transmitir sus conocimientos y experiencias.

Si quiere encontrar a los empleados adecuados para su empresa o capacitar a quienes ya trabajan para
usted, puede confiar en nosotros. En Bercose trabajamos para que cuente con los mejores recursos humanos
del mercado.
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Que sectores abarcamos
En Bercose Servicios Auxiliares nos centramos en:

Administracion
Industria
Sanidad
Parkings
Hosteleria

Urbanizaciones
Clubes Deportivos
Servicios Municipales
Cursos de formacion
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Ofrecemos soluciones personalizadas

Para crecer del modo que requiere el mercado actual, es imprescindible contar con trabajadores
entrenados en su empresa. Cada trabajador es fundamental para la compaiiia, y cada recurso mal empleado
significa estar un paso detras de la competencia.

En Bercose ofrecemos trabajadores capacitados en las areas laborales més requeridas. Nos especializamos
en proveer funcionarios administrativos (secretarias, recepcionistas, telefonistas), obreros industriales (envasadores,
operarios de limpieza, peones) y municipales (controladores de parquimetros, retirada de vehiculos). También
tenemos personal capacitado en tareas especificas: intérpretes, traductores, disefiadores web, conductores e
ingenieros.

Quienes necesiten trabajadores expertos en mantenimiento, pueden contar con Bercose para conseguir
jardineros, pintores y albafiles. Ademas, ofrecemos personas idoneas para realizar tareas de conserjeria y control
de acceso a edificios y locales comerciales.

Nuestra cartera de servicios contiene programas informaticos disefiados para aprovechar al maximo

los recursos humanos existentes. Las aplicaciones que ofrecemos no buscan reemplazar la labor humana, sino
servir como complemento para la redistribucion de los trabajadores.
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SERVICIOS

SERVICIOS - ADMINISTRACION

SECRETARIAS CON AUXILIARES
IDIOMAS ADMINISTRATIVOS
REPARTOS DE

CORRESPONDENCIA

SERVICIOS - INDUSTRIA
OPERADORES ENVASADORES

RECURSOS CARRETILLEROS
PREVENTIVOS

TECNICOS DE MOZOS
PREVENCION DE ALMACEN

SERVICIOS - MUNICIPALES

CONTROLADORES GRUAS MUNICIPALES
DE PARQUIMETROS

@)BERCOSE]

TELEFONISTAS
RECEPCIONISTAS

PREPARADORES DE
MATERIAS PRIMAS

OPERARIOS DE
LIMPIEZA

CONSERJES
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SERVICIOS - ESPECIALIDADES

INTERPRETES CHOFERS INGENIERIA
DELINEACION TRADUCCION SOCORRISMO
ACUATICO

DISENO WEB CURSOS DE

FORMACION

OTROS SERVICIOS

MANTENIMIENTO CONTROLADORES CONSERJERIA
GENERAL DE ACCESO DE EDIFICIOS
PINTURA ALBANILERIA JARDINERIA

ELECTRICIDAD
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Involucrados en la formacion

Creemos que las instancias de formacion son fundamentales al ofrecer trabajadores preparados para
lo que es el competitivo mundo laboral. Nos basamos en la premisa de que los recursos humanos son el capital
mas rico de una empresa. La formacién beneficia a los empleados en sus carreras laborales a la vez que ofrece
a sus empleadores la certeza de contar con un valioso recurso.

El equipo de expertos de Bercose cuenta con amplio conocimiento en varias areas, desde los aspectos
administrativos de una organizacién a los procesos de produccion de una fabrica. También contamos con
profesionales especializados en tareas especificas como labores municipales, arquitectura, disefio y mantenimiento,
entre otras.

Si desea mejorar la realidad de su empresa o el desempefio de sus trabajadores, contactenos para
conocer mas sobre nuestros cursos, estudios y soluciones personalizadas. Si invierte en capacitacion lograra
excelentes resultados, disminuyendo sus gastos de produccién y mantenimiento.
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Conocer a nuestros clientes

Sabemos que la interaccién con nuestros clientes es fundamental para lograr los mejores resultados.
Solamente de esta manera es posible alcanzar el conocimiento necesario para hallar los trabajadores mas
apropiados segUn las caracteristicas de cada organizacién, garantizando la satisfacciéon de empleadores y
empleados.

El mercado actual exige a las empresas interactuar con compafiias de su sector o actividades afines.
La buena interaccién contribuye al mejoramiento del negocio y a la apertura de nuevas posibilidades para todos
los involucrados. Nuestro extenso conocimiento del mundo de los negocios nos permite comprender la importancia
de los servicios auxiliares, comprometiéndonos con la calidad de nuestros trabajadores y sus servicios, con
orientacion a favorecer la comunicacién entre empresas.

Contar con los servicios de Bercose le facilitara el acceso a personal calificado, ayudandole a incorporar
a su empresa al ambito empresarial, de la forma mas efectiva y econémica posible.
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Nuestra flota de vehiculos

Contar con el transporte adecuado en el momento preciso es muy importante para las empresas, pues
utilizar vehiculos viejos o sin mantenimiento puede representar la pérdida de un negocio y significa mucho dinero
en reparaciones, seguros e incluso accidentes.

La flota esta compuesta por vehiculos modernos, equipados para el cumplimiento de distintas tareas.
Nuestras unidades son utilizadas especialmente en el desarrollo de tareas municipales y repartos de correspondencia.
Cada uno de los vehiculos que poseemos cumple con los requerimientos de las empresas mas exigentes.
Creemos que no son las empresas quienes deben adaptarse a nuestras posibilidades, sino al contrario; ofrecemos
vehiculos que pueden ser modificados para ofrecer un servicio completo y acorde a las necesidades de cada
cliente.
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Politicas de la compania

Bercose recibe la certificacion ISO 9001, ISO 14001 y OSHAS 18001 garantizando nuestro

compromiso con el cliente.

ISO 14001

CERTIFICACION DEL SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
El certificado ISO 14001 permite a las organizaciones demostrar el
control de los impactos de sus actividades, productos y servicios sobre
el medio ambiente, acorde con su politica y objetivos medioambientales
asi como con los requisitos legales aplicables.

OSHAS 18001

CERTIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SALUD
Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

El certificado OHSAS 18001 ha sido desarrollado en respuesta a la
demanda de la sociedad por disponer de una especificacion internacional
reconocible de sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
frente a la que poder evaluar y certificar los sistemas de gestion.

1SO 9001

CERTIFICACION DEL SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD
La Norma internacional ISO 9001, es parte de una serie de normativas
basadas en un modelo de sistema de gestion que ofrece a las
organizaciones pautas de actuacién y que pueden aplicarse en cualquier
tipo de organizacion (empresas de servicios, de produccion, fundaciones,
administracion publica,...)
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Nuestros clientes nos respaldan

Un importante grupo de empresas nos confian su seleccion y contratacion de personal, nuestra trayectoria goza
ya de mas de 10 afios en continua labor de manejo y contratacion de personal, a continuacion presentamos algunas de
las empresas con las cuales tenemos alianza comercial y nos confian la gestion total o parcial de su personal.

REDESSA

Reus Desenvolupament Economic SA

Omnova

L

NAUTIC TARRAGONA SA.

AJUNTAMENT DE REUS

+CMQR

CENTRE MQ REUS SOCIETAT ANONIMA

Pedimos disculpas a todas aquellas empresas que por razones de espacio no ha sido posible colocar su logo en estas paginas.
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Salvador Espriu 3, 3r, 12 /43201 REUS - Tarragona
Tel: 977 128 470 - Fax: 977 340 927 / bercose@bercose.com - www.bercose.com






